
牛乳宅配・営業支援システム 

みるく君 21 Ver6 
あなたの忙しい毎日をサポートする、全く新しい発想のシステムです 

勝ち組に残る為のシステムを導入しなければなりません！ 

従来の、請求書を発行するだけのシステムなんて、もう時代遅れ！ 
お客様の情報を徹底管理し、感動を与え、不況不況と叫ばれるこの時代に 
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家族情報やクレーム情報等、顧客を

徹底管理し、解約率の低下を！ 

請求や、入金の履歴もボタン 

１つで即座に確認！ 

{暖かくなったら声掛！}  

等の忘れてしまいそうな顧客 

へのアクションもこの機能で 

楽々管理！ 

地図ソフトと連携すると、 

地図の表示も可能！ 

煩わしい月次更新処理は皆無！ 

データ保有期間も従来の数ヶ月から 

無制限保有が可能になりました。 

顧客の売上履歴が何年でも遡って 

検索が可能です 

様々な配達パターンに対応！！例：１週おき、毎月第２水曜日、etc..  

◎日常の業務支援帳票 
 ・日々の品揃え表 (コース別,任意のコースの合算) 
 ・宅配明細表 (単日,週間の選択可能,変更のお知らせや,作業指示等,細かく掲載出来ます) 
 ・新規・解約顧客リスト 

 ・特記リスト (新規,解約,本数変更,商品変更等の,従来メモ書きしていた内容を自動印刷) 
 ・任意期間,任意商品の配達数や,配達の明細表 

 ・発注表 ・在庫表 ・棚卸表 

◎入金関連の帳票 
 ・入金明細表 ・入金集計表 ・未入金リスト ・不足入金リスト ・過入金リスト 
 ・集金管理表 (手集金・袋集金の区別有り) ・口座振替管理表 ・コンビニ払込管理表 

◎請求時の帳票 
 ・請求リスト ・請求件数リスト ・口座振替データ作成(複数金融機関可) 
 ・集金予定表 (手集金・袋集金の区別有り) ・口座振替予定表 ・コンビニ払込予定表 ・ポイント管理表 

◎統計的な帳票 
 ・売上分析表 (コース別,商品別,メーカー別に販売数量や売上額,粗利や日均数等を算出) 
 ・売上推移表 ・顧客件数増減表 etc… 

◎営業戦略的な帳票 （例） 
 ・開始(解約)後一定期間たった顧客リスト ・過去にﾖｰｸﾞﾙﾄをとっていて現在休止中の顧客リスト 

 ・去年売上が１０万円以上の顧客リスト ・富山県高岡市一番町の顧客リスト ・今日カルシウムを配達する顧客 

 等々条件次第でどんなリストでも作成出来ます。(EXCEL,地図ソフト(別売)に出力可能!!!) 



☆☆全部自動で印字☆☆ 

◎便利な機能が満載！！ 
 ・指定日の指定商品の配達明細の出力や、指定期間の指定商品の集計出力も可能 

 ・正月等の倍配を一括で処理が可能 (更に200ml5本を1Lパックに！等の換算も可能！) 
 ・乳製品以外の季節スポット商品等の一括売上計上処理が可能 

 ・祝日停止顧客の停止処理を一括で処理 

 ・配達商品の変更を一括で処理 (例:ﾒｰｶｰの都合で入荷しなかった商品に代替商品を計上する場合等) 
 ・配達の停止を一括で処理 (例:お店の都合で配達を休む場合等) 
 ・商品毎の入荷期間,コース毎の配達時間帯を考慮した,発注管理機能 

 ・コースの一括組替処理 

 ・商品単価一括更新処理 

 ・様々な条件で顧客を抽出し,次の営業展開に活用する！ 

   例:開始後３ヶ月目の顧客を抽出し,解約防止の為のチラシを配る 

   例:解約後１年以上の顧客を抽出し,新商品のチラシを持っていく 

   等々,目的に応じた条件で顧客を抽出し,EXCELや,地図ソフトに変換出来ます！ 

◎豊富なオプション機能でさらに便利に！！ 
 ・CTI機能  顧客から電話がかかってくると同時に顧客画面が自動表示 
 ・住宅地図 顧客情報に正しい住所を入力しておくだけでワンタッチでコース毎の最新地図を作成出来ます 

 ・バーコード入金処理 

 ・コンビニ払込通知書の印刷 

◎個別のカスタマイズ！！ 
 ・請求書用紙 既定の用紙以外でもお客様の現在ご使用の用紙に合わせることも可能です 
 ・在庫管理  既定のプログラムで対処できない場合は別途ご相談下さい 
 ・ﾎﾟｲﾝﾄ計算   既定のプログラムで対処できない場合は別途ご相談下さい 

宅配台帳もこんなに詳しく印刷！！ 

宅配業務日報印刷例 

配達変更内容が自動で印刷されます！！ 

作業指示内容も印刷されるので、メモが不要です！！ 

 

未集金の案内も！ 

新規の案内も！ 

休配の案内も！ 



レーザープリンター用・扱いやすいＡ５判請求書用紙 

ポイントの管理・印字も可能！！ 

共通・個別のメッセージの印字！！ 

バーコードで楽々入金処理！！ 

縮小してありますので、実物はもっと大きいＡ５サイズです 



みるく君２１ Ver６ 動作環境 

 

推奨動作環境   DOS/V機 

OS        WINDOWS-XP Vista 

ＣＰＵ      Ｃ２．４以上 

メモリー     ７６８M以上 

  空きHD容量    ５００M以上 

 

プリンター環境  

   レーザープリンター（標準）のみ 対応 

   推奨メーカー 

      XEROX ・ CANON ・ RICOH （白黒又は、カラー） 

   ＊ ドットプリンターは、 カスタムにて対応（別途見積）  

 

 その他必要機材 

  １． データバックアップ用ＭＯドライブ６４０－USB又は、 

     メモリースティックUSB（512M） 

   

    ２． 専用請求書用紙 

 

３． ＣＴＩオプションを選択された方は、ＩＳＤＮ回線が必須であり、ISDNターミナルアダプター又は、

ISDN対応電話機が必須です。 

   それと同時にナンバーディスプレイの登録（ＮＴＴへの申し込み｛１１６番｝が必要になります。  

 

みるく君のデータを地図システムと連動させた見本です 


